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VVS’46 wil de leden en bezoekers actief 
betrekken bij de vereniging. Dit om de binding te 
versterken. Ook willen wij gebruik maken van 
elkaars ideeën en kennis. 
 
Dit vraagt om een aanpak waarbij wij 
meer in de samenleving gaan staan om aan te 
haken op behoeftes of initiatieven die spelen. 
Daarom stimuleren wij actief het gebruik van sociale 
media binnen VVS’46. Dit helpt ons om op 
laagdrempelige wijze contact met iedereen te 
houden. 
 
Ook zijn sociale media waardevol om online je 
kennis te delen, ervaringen te delen, samen te 
werken of te discussiëren over ontwikkelingen 
binnen de vereniging. 
 
Bij de inzet van sociale media gelden een paar 
spelregels die je in acht moet nemen. 
 
1. Gebruik je gezonde verstand 
Alles wat je plaatst is je eigen verantwoordelijkheid. 
Ga af op je eigen logica en wanneer je twijfelt, 
plaats dan géén bericht. 
 
Neem gericht deel binnen sociale netwerken en stel 
jezelf steeds de vraag of je bijdrage toegevoegde 
waarde heeft. 
 
2. Blijf alert bij het mixen van je VVS’46 
activiteiten met je persoonlijke leven 
Online lopen hobby, werk en je persoonlijke leven 
gemakkelijk door elkaar. We respecteren de vrijheid 
van  meningsuiting van onze leden. 
 
Bedenk wel dat je altijd een ambassadeur van 
VVS’46 bent en dat de manier waarop je je online 
profileert of stelling neemt, in strijd kan zijn met de 
belangen van VVS’46. Dit kan makkelijk een conflict 
veroorzaken. Realiseer je dat informatie eenvoudig 
kan worden doorgestuurd. 
 
3. Geef NOOIT vertrouwelijke informatie van 
VVS’46 
 
4. Signaleer complimenten en kritiek 
Als je negatieve of positieve berichten over VVS’46 
ziet staan geef deze door aan info@vvs46.nl  
Als je wilt reageren, doe dit dan niet Impulsief. 
Bijvoorbeeld omdat je emotioneel betrokken bent. 
Stem bij twijfel altijd met secretaris af hoe en wie 
reageert. 
 
5. Woordvoering: dezelfde regels 
Als je namens VVS’46 wilt reageren, gelden voor 
sociale media in principe dezelfde regels als voor de 
traditionele media (krant, RTV e.d.). Stem af met de 
secretaris of er gereageerd moet worden en wie dit 
doet.  
 
In de regel zal het weerleggen van onjuiste 

feiten of het beantwoorden van vragen via VVS’46 
gebeuren.  
 
Als je namens VVS’46 reageert, maak dan altijd je 
rol duidelijk als vertegenwoordiger. We gebruiken 
geen schuilnaam of misleiden op andere wijze 
mensen.  
 
Geef nooit persoonlijke gegevens vrij, zoals je 
huisadres of privé telefoonnummers. 
 
Vermijd ironie (stijlmiddel werkt niet), reageer snel 
(want de mening wordt bepaald na de eerste vijf 
reacties) en als je een fout hebt gemaakt, kom daar 
dan voor uit en corrigeer je fout. 
 

 
 
6. Wanneer wel/niet reageren op 
commentaren of vragen 
Of we wel of niet reageren verschilt van geval tot 
geval. Stelregel is om niet te reageren op kritische 
commentaren. Want iedereen heeft recht op zijn 
mening en we willen als VVS’46 niet in welles nietes 
discussies verzeild raken. 
 
Als blijkt dat er sprake is van een duidelijke onjuiste 
weergave van feiten of dat het bestuur of leden op 
kwetsende wijze bejegend worden, overwegen we 
wel een reactie te plaatsen. 
 
Natuurlijk reageren we op vragen over de 
vereniging. Een persoonlijk antwoord heeft dan veel 
toegevoegde waarde. 
 
7. Leg vast wat je doet 
 
8. Realiseer je dat het internet blijvend is 
Online bijdragen blijven altijd vindbaar, dus ook 
persoonlijke informatie, en deze kunnen door 
anderen worden  overgenomen. 
 
9. Inzet sociale media 
Wil je voor VVS’46 een sociale medium inzetten? 
Overleg dan even met het bestuurslid PR. 


