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Agenda:
1. Opening en vaststelling agenda;
2. Mededelingen voorzitter;
3. Mededelingen penningmeester;
4. Jaarrekening 2010/2011;
5. Verslag kascommissie;
6. Goedkeuring jaarrekening 2010/2011;
7. Begroting 2012/2013;
8. Meerjarenraming;
9. Masterplan FC Zoetermeer;
10. Algemene gedragscode;
11. Rondvraag;
12. Sluiting.

Bestuur: Frans Muijzers (vz.), Marc van der Veen (penningmeester), Ton de Jong (secretaris), Nico de Graaf (vrijwilligerscoördinator), Michel Postema (facilitaire zaken), Tom Vieveen (algemene zaken 1) en Addie de Jong (KNVB).

Aanwezigen: (in willekeurige volgorde): M. Bontenbal, D. Ypey, M. Wareman, C. de Jong, M. Slappendel, J. Dubendorffer, J. de Boer, H. Koetje, S. van Vliet, D. Glasbergen, T. Ham, M. van Alem, L. Verhagen en Hakim.


1. 	Opening en vaststelling agenda.

De voorzitter opent de vergadering om 20.00 uur en heet de aanwezigen welkom. De concept agenda wordt ongewijzigd vastgesteld.

2. 	Mededelingen voorzitter.
Bij de volgende ledenvergaderingen zullen de vergaderdocumenten voor de algemene ledenvergadering op de website van FC Zoetermeer worden geplaatst.
In december wordt de volgende ledenvergadering gehouden. Tijdens deze ledenvergadering zal ondermeer een wijzigingen van de statuten op de agenda staan.
In september/oktober zal door het bestuur een verenigingsenquête worden gehouden. 
Het doel van deze enquête is om als bestuur inzicht te krijgen wat de leden nu vinden van de club (en de ontwikkelingen binnen de club) en wat de leden verwachten van de toekomst van de club.
Op de laatste zaterdag van september zal voor de vrijwilligers een feestavond worden georganiseerd.

Binnen het bestuur is Michel Postema verschoven van de portefeuille facilitaire zaken naar voetbalzaken. Michel is dus nu bestuurslid voetbalzaken. Het bestuur is in gesprek met een mogelijke kandidaat voor de bestuursfunctie algemene zaken 2.

De voorzitter deelt mede dat hij het leuk vindt bij FCZ en dat het hem goed bevalt bij FC Zoetermeer.
Het verslag van de algemene ledenvergadering van 15 december is per abuis niet bij de vergaderdocumenten gevoegd. Dit verslag zal samen met het verslag van deze algemene ledenvergadering vóór 1 juni op de website van FC Zoetermeer worden geplaatst. De leden kunnen dan hun eventuele opmerkingen mailen naar de secretaris en indien nodig, zullen deze verslagen worden geagendeerd op de algemene ledenvergadering van december 2012.

3. 	Mededelingen penningmeester

De penningmeester deelt mede dat de contributie tarieven met ingang van 1 juli zullen worden aangepast aan het CPI index cijfer. Het gebruik van het CPI index cijfer is reeds in de ledenvergadering van 15 december 2011 door de leden goedgekeurd.
De leden merken op dat de naam van de contributiegroep ‘veteranen’ vervangen moet worden door ‘blauw geel’ omdat de veteranen het senioren tarief betalen. De penningmeester geeft aan dat de aanpassing reeds heeft plaatsgevonden. De penningmeester kondigt aan dat van 15 a 20 artikel van de kantine de prijzen met ingang van het nieuwe seizoen zullen worden verhoogd.


4. 	Jaarrekening 2010/2011

De penningmeester ligt de jaarrekening toe.
Uit de jaarrekening blijkt dat de gerealiseerde winstmarge door de kantine 33% bedraagt. 
De volgende maatregelen zijn genomen om –deze relatief lage marge- te verhogen. Zo is er geïnvesteerd in kassaregister, vinden er regelmatig kas- en voorraadopnames plaats.

Uit de jaarrekeningpost contributie blijkt dat er meer betalende leden zijn. Dit wordt onder meer veroorzaakt door de incassoprocedure, een stringent schorsingsbeleid bij wanbetaling, een uitgevoerde check van de ledenadministratie aan de hand van wedstrijdformulieren c.q. aanwezige teamlijsten.

De sponsor commissie heeft bereikt dat er hoge sponsor opbrengsten zijn gerealiseerd dan er waren begroot.  

De overige baten zijn een vrijval van verplichtingen waarvan gebleken is dat deze geen verplichtingen waren.

De huisvestingskosten zijn lager dan begroot omdat de energiekosten thans worden verrekend via de gebruikersvergoeding die aan de gemeente moeten worden betaald.

De resultatenrekening sluit met een positief saldo van 16.000 euro.


5.	 Verslag kascommissie
 
Het verslag van de kascommissie wordt door de heer J. de Boer voorgelezen. 
(Noot secretaris: dit verslag is opgenomen in de jaarstukken seizoen 2010-2011). 
Een van de belangrijkste opmerkingen/adviezen betreft de winstmarge van de kantine. De kascommissie is van mening dat als FC Zoetermeer zijn ambitie wil financieel wil kunnen waarmaken, dat de winstmarge van kantineverkopen omhoog moet naar (tenminste) 50%.
Door één van de aanwezigen wordt opgemerkt dat het eigen verbruik van vrijwilligers niet altijd wordt genoteerd. De voorzitter merkt op dat de cultuur hieromtrent al aan het veranderen is binnen de vereniging. De kascommissie heeft goede adviezen gegeven en het aflopen jaar zijn er reeds diverse goede stappen gezet in de goede richting. Het bestuur wil ook graag dat de kantine(commissie) een winstmarge van 50% realiseert. De voorzitter bedankt de kantinecommissie voor haar bijdrage.


6. 	Goedkeuring jaarrekening 2010/2011

De jaarrekening 2010/2011 wordt door de algemene ledenvergadering goedgekeurd en daarmee  wordt het bestuur decharge verleend voor het gevoerde financiële beleid.

7.	Begroting seizoen 2012-2013

De begroting voor het seizoen 2012-2013 wordt door de penningmeester toegelicht. 
Opvallende punten uit deze begroting zijn een verwachte toename van de winstmarge van kantineverkopen, de contributie inkomsten en de toename van de verwachte sponsoropbrengsten. Voorts is er een verwachte lastenstijging door de strategie van het bestuur om meer –dan voorafgaande jaren- te investeren in een verdere professionalisering van de vereniging. 
Hierdoor zullen met name de personele- en wedstrijdkosten gaan toenemen.

Vanuit de vergadering wordt de navolgende vragen gesteld:
1. 	Is er bij deze begroting reeds rekening is gehouden met een verwachte BTW-verhoging?

Antwoord: Bij deze begroting is geen rekening gehouden met verwachte BTW verhoging. Indien de BTW daadwerkelijk is verhoogd zullen de financiële consequenties worden doorgerekend.


2.	Is de 10 euro inschrijfgeld hoog genoeg; bij andere verenigingen zijn deze inschrijfkosten hoger? 
Antwoord: De hoogte van de inschrijfkosten zijn kostendekkend en wordt daarom niet verhoogd.


3.	De inkoopkosten van de kantine blijft het zelfde terwijl de opbrengsten wel toenemen; hoe is dat te verklaren?

Antwoord: de constatering klopt en de hogere opbrengst wordt veroorzaakt door een verwachte hogere brutowinstmarge.


4. 	Stijging personele kosten; waardoor wordt dit veroorzaakt?

Antwoord: het bestuur heeft gekozen voor een verdere professionalisering van de vereniging. Hiervoor zijn investering nodig in het voetbal (de kosten gaan voor de baat). Deze beleidsvisie is vastgelegd in het Masterplan FC Zoetermeer. Dit plan is geen één jarige visie, geen verplichtingen maar wel ambitie.


5. 	Op welke wijze is de overgang van de trainers van het ene seizoen naar het andere seizoen geregeld?
Antwoord: deze zaken (data) zijn contractueel geregeld.


6. 	Is bij de benoeming van de manager topvoetbal aandacht voor dat bij een eventuele beëindiging van het contract, hij geen talenten meeneemt naar zijn volgende vereniging?

Antwoord: Bovengenoemd risico is afgedekt door een contractuele bepaling in het desbetreffende contract.


7. 	Hoe zit het met het verstrekken van consumptiebonnen aan trainers en leiders? Dit is toch een stuk waardering?

Antwoord: er worden geen koffie/theebonnen meer verstrekt. Het bestuur is van mening dat een algemene erkenning  voor de vrijwilligers zal worden gegeven door middel van een feestavond voor alle vrijwilligers. Dit is geen besparing maar een effectievere manier om de waardering over te brengen. De kosten hiervoor worden dus niet verlaagd. Bovendien zal in de (najaars) enquête een vraag hierover worden opgenomen.


8. 	Is het nog mogelijk om bij de bijeenkomsten van trainers/leiders en/of leeftijdsklasse coördinatoren met de manager jeugd om na afloop een drankje en een hapje te krijgen als blijk van waardering?
Antwoord: Dit ligt niet in de lijn met het antwoord bij vraag 7 en is dus niet mogelijk. Ook deze vrijwilligers worden bedankt tijdens bovengenoemde feestavond.

8.	Meerjarenbegroting

De penningmeester ligt de meerjarenbegroting toe. Hij geeft aan de cijfers -hoe verder weg in de toekomst- onzekerder worden. De contributieopbrengsten zijn aangepast aan de verwachte inflatiecijfers en de marge van kantineopbrengsten is gesteld op 50%. 

Vraag: is bij de kantineopbrengsten rekening gehouden met de recessie?

Antwoord: Hierbij is geen rekening gehouden omdat dit zeer onzekere factoren zijn en moeilijk zijn in te schatten.



9.	Masterplan FC Zoetermeer

De voorzitter licht het masterplan FC Zoetermeer toe. Dit masterplan is het raamwerk. Vanuit dit raamwerk moet het beleidsplan en het technisch plan nog worden opgesteld. Het is bedoeling dat beide documenten worden voorgelegd aan de ALV van december 2012.
Na de presentatie worden de volgende vragen gesteld:

1.	Door wie worden beide plannen geschreven?

Antwoord: Het beleidsplan wordt geschreven door het bestuur. Het technisch plan wordt geschreven 
-onder verantwoordelijkheid van het bestuurslid voetbalzaken- door de manager topvoetbal. Uiteraard kan de manager topvoetbal met anderen binnen de vereniging hierover brainstormen.


2.	 Is het mogelijk dat er op zaterdag meer seniorenteams kunnen spelen?

Antwoord: Dit is niet mogelijk omdat de velden reeds overbezet zijn en anders onze jeugdelftallen in het gedrang zouden kunnen komen.


3.	De gehele week is er jeugd aan het voetballen op de velden. Is het niet handig om de hekken open te zetten?

Antwoord:  Nee; slecht gedrag moet je niet faciliteren. Bovendien is door het openstellen van het terrein, het mogelijk dat de vereniging aansprakelijk wordt gesteld voor gebeurtenissen die doordeweeks plaatsvinden. 


4.	In het masterplan ontbreekt de ambitie voor de jeugd elftallen; bv. dat zij in 2015 op hoofdklasse niveau moeten spelen?

Antwoord: De constatering is terecht. Het bestuur zegt toe deze ambitie alsnog in het plan op te nemen.


5.	Bij onderdeel B staat de zinsnede:  “…sinds kort .. “ Dit komt vrij negatief over; kan dit niet anders worden geformuleerd?

Antwoord: Er zijn geen andere woorden voor te vinden. Het is een kwetsbare opstelling; de kracht zit juist in de kwetsbaarheid. Bij de verdere uitwerking van dit plan zal hier wel aandacht voor zijn.


6. 	Het technische beleidsplan wordt pas in de ALV van december besproken. De selectieteams gaan echter in augustus reeds drie keer per week trainen. Kunnen de niet-selectie teams twee keer per week blijven trainen?


Antwoord: Het bestuur geeft aan dat zij niet in december toestemming aan de leden gaat vragen voor zaken die reeds in augustus zijn ingegaan. Het is de bedoeling dat niet-selectie teams twee keer in de week kunnen blijven trainen. Er zullen wel verschuivingen (in tijd, dagen en meerdere teams per veld) gaan plaatsvinden. 


10.	Algemene gedragscode

De algemene gedragscode wordt door de voorzitter toegelicht. Door de vergadering worden hierover geen vragen gesteld.


11.	Rondvraag

[bookmark: _GoBack]Tijdens de rondvraag worden de navolgende vragen gesteld c.q. opmerkingen gemaakt.

1.	In 2015 bestaat FC Zoetermeer 40 jaar. Wordt er dan een groot feest georganiseerd en zo ja, moeten er dan nu geen reservering worden gedaan hiervoor?

Antwoord: Op zich staat het bestuur hier positief tegenover en gaat hierover nadenken.

2.	Gaat de vereniging goed met onze vrijwilligers om; bv onlangs is een vrijwilliger gestopt die altijd beschikbaar was voor FC Zoetermeer?

Antwoord: Het bestuur is van mening dat goed wordt omgegaan met vrijwilligers. Het voorbeeld waarop de vraagsteller duidt is uitvoerig besproken binnen het bestuur. Het bestuur merkt op dat 
deze vrijwilliger er zelf voor heeft gekozen om te stoppen.

3.	De ledenvergadering merkt op dat zij het jammer vindt dat er zo weinig mensen aanwezig zijn.

Antwoord: Het bestuur vindt dit ook jammer. Het blijft lastig om leden direct bij de vereniging te betrekken. Wellicht helpt een uitgebreidere aankondiging in ons clubhuis om meer leden voor  de ALV te interesseren.

4. 	Er wordt opgemerkt dat het huidige bestuur sinds december reeds veel heeft bereikt; hiervoor wordt veel waardering uitgesproken.

Niets meer aan de orde zijnde sluit de voorzitter de vergadering.
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