Wat is ons annuleringsbeleid,
Er kan altijd wat gebeuren waardoor u genoodzaakt bent om een inschrijving te annuleren.
Wij plannen onze kampen en doen inkopen gebaseerd op hoeveel kampeerders zijn ingeschreven en in de maand voor het kamp zullen wij voor uw kind(eren) al kosten hebben gemaakt. Vandaar dat wij het volgende annuleringsbeleid hanteren:
· Bij annulering 4-2 weken voor de kampdatum, brengen we 50% van de kampkosten in rekening en als die al betaald zijn, krijg je 50% van de kampkosten terug.
· Bij annulering minder dan 2 weken voor de kampdatum, brengen we het volledig bedrag in rekening.
· Er worden echter geen annuleringskosten in rekening gebracht als we iemand van de wachtlijst kunnen plaatsen in de plaats van de geannuleerde kampeerder(s).
