Vrijwilligersbeleid en afspraken

De vrijwilligersregeling in het kort,

De vrijwilligersregeling komt er in het kort op neer dat ieder lid verplicht is om per seizoen drie
verenigingsdiensten van elk drie uur uit te voeren. In totaal dus negen uur.

Voor jeugdleden t/m C-junioren (meisjes en jongens t/m 14 jr.) geldt deze verplichting voor een van de ouders
of verzorgers.

Leden kunnen daarbij kiezen uit één van de volgende drie categorieén van werkzaamheden:

e uitvoeren van bardiensten

o meehelpen met activiteiten (zoals toernooien, feestavonden, evenementen en jeugdactiviteiten)
of

e uitvoeren van onderhoud- en schoonmaakwerkzaamheden

In onderling overleg tussen leden en de verschillende commissies, worden de leden vervolgens ingepland.
Leden zijn vervolgens zelf verantwoordelijk voor het nakomen van de gemaakte afspraken.
(Bron: www.brederodes.nl).

Toelichting rondom vrijwilligersbeleid, in onderstaande tekst speerpunt kantine vrijwilligers:

Wanneer leden word aangemeld bij Brederodes word vermeld dat de verwachting (plicht) is ondersteuning
te bieden in de vorm van vrijwilligers taken. De vereniging draait nu eenmaal op vrijwilligers en inzet is
daarom van groot belang. Wanneer het gaat om aanmelding van minderjarige leden zullen deze taken
uitgevoerd worden door ouders/ verzorgers/ verantwoordelijke voor de jeugdigen.

Zie vrijwilligers regelement opgesteld in seizoen 2009/2010 (oa terug te vinden op de website van
Brederodes).

Opmerking:
Je zou uit bovenstaande dus kunnen concluderen dat wanneer ouders/verzorgers / lid zich inschrijft bij

Brederodes, deze door inschrijving automatisch instemmen met het feit dat er een beroep op hun word
gedaan voor vrijwilligers taken bij de verenging.

Vrijwilligerswerk is vrijwillig, maar niet vrijblijvend.

Stem je in doormiddel van lidmaatschap dan ga je ook bepaalde verplichtingen aan en word er een beroep
op je gedaan.

Bij Brederodes houd dit voor de activiteiten rondom Kantine/ evenement in dat je minimaal 1 keer per jaar
als voetbalteam aan de beurt bent om een kantine dienst te draaien.

Bovenstaande is ook terug te vinden op de website van Brederodes onder het kopje documenten,
teamafspraken. In dit document staat duidelijk omschreven wat de verwachtingen zijn van alle personen
die zich in en om de voetbal club bevinden.

Vraag is dan wellicht, hoe komt het dan toch dat er zoveel ouders/verzorgers/ leden, dit niet weten of hier
weerstand tegen lijken te hebben? Wellicht wijs om te onderzoeken hoe de communicatie stroom is
richting ouders bij aanmelding maar ook daarna.



De meeste communicatie met ouders zal verlopen via de trainers / leiders nadat een kind is aangemeld.
Zijn trainers/ leiders op de hoogte van de afspraken? Voelen zij zich bekwaam genoeg om deze afspraken /
informatie op de juiste wijze over te brengen naar ouders?

In het verleden heb ik verschillende gedachten stromen gehoord over wat te doen wanneer trainers / coaches
geen vrijwilligers leveren of ouders niet lijken te willen?

Al deze gedachtegangen gingen over sancties. In mijn beleving zou je dit niet moeten willen in een
verengingssetting.

De vereniging functioneert op vrijwilligers.

Mensen die zich om wat voor reden dan ook betrokken voelen of hun steentje bij willen dragen. Veel beter lijkt het
mij daarom om met de vrijwilligers die reeds actief betrokken zijn (trainers / coaches maar ook het bestuur) goede
afspraken te maken (die er grotendeels al liggen maar misschien inhoudelijk wat verfijnd kunnen worden).

En anderen (ouders/ verzorgers /leden) gevoel van verantwoordelijkheid te geven voor de vereniging en het samen
doen en hier een beroep op te doen.

Uiteindelijk is met mijn theorie dat wanneer je mensen vrijwillig in beweging wil krijgen je dit veel beter kunt doen
vanuit positief perspectief.

Elk mens wil zich gewaardeerd, gezien, gehoord en belangrijk voelen. Daarnaast is plezier ook heel belangrijk.
Laten we nieuwe mensen warm en gezellig ontvangen.

Ze laten ervaren hoe leuk en gezellig het is om in onze kantine te zijn en anderen te voorzien van versnaperingen.
Maar tegelijk ook een praatje kunnen maken, wellicht oude bekenden zien of nieuwe mensen leren kennen.

Vanuit document met afspraken seizoen 2023/2024 (documenten, www.brederodes.nl)

Afspraken (Leiders)
Vult het kantineroosterschema in voor het team (ieder team zal enkele keren per seizoen worden ingeroosterd).
Ben je ingeroosterd maar kun je niet? Dan regel je zelf een vervanger voor jouw dienst.

Omdat mijn visie is dat er wellicht nog een hoop te halen valt in de communicatie wat afspraken met trainers /
leiders om hopelijk het werven van kantine vrijwilligers wat soepeler te laten verlopen.

e Per seizoenhelft maakt Romina een planning in excel bestand.

e Romina zorgt dat planning in voetbalassistentsysteem staat en checkt wekelijks of deze
kloppend is.

e Romina zal planning sturen naar Jamal en hij zal deze verspreiden via groepen.

Trainers waarvan het team staat ingepland krijgen individueel een berichtje, om er zeker
van te zijn dat iedereen het rooster heeft ontvangen.

e 3 weken voor een team staat in geroosterd (bij geen gehoor) stuurt Romina een berichtje
ter herinnering aan de trainer met verzoek om binnen 1 week vrijwilligers als nog door te
geven.

e Romina: Vrijwilligers in voetbalassistentsysteem zetten (naam, telefoonnummer en mail
adres).

e Romina: Week voor aanvang van de dienst, vrijwilliger omschrijving van kantinedienst
mailen (zie word bestand). Tenzij dit geautomatiseerd kan worden.

o Woensdag de “nieuwe”vrijwilligers die het weekend hebben gedraaid appen/ mailen om
te vragen hoe zij de dienst hebben ervaren en of zij evt. open staan vaker ingezet te
worden voor een dienst. Toevoegen aan de vrijwilligers app voor nood?

Dit proberen te automatiseren in voetbalassistentsysteem.

e Barhoofden minimaal de woensdag voor ingeplande weekend een berichtje sturen met

de gegevens van de vrijwilligers (die vanuit teams zijn aangemeld).



