
 

Protocol bij ongewenst gedrag 

 

 

 

Belangrijkste principe: voorkomen is beter dan genezen 

 

Preventie: de basis van veilig en sportief gedrag 

• FCB-HWD zet sterk in op het voorkomen van agressie en negatief gedrag. Een veilige, 
sportieve wedstrijd begint met duidelijke verwachtingen en voorbeeldgedrag. 

• De vereniging heeft het convenant Rotterdamse Aanpak Veilig Voetballen ondertekend. 

• Als onderdeel hiervan hanteren we heldere gedragsregels, die regelmatig worden 
gecommuniceerd met spelers, ouders en bezoekende teams. 

• Trainers, coaches en teambegeleiders vervullen een voorbeeldrol. Ze volgen de 
gedragsregels actief en dragen deze ook uit. 

• Sportief gedrag wordt gestimuleerd via teamgesprekken en het belonen van positief gedrag. 

• Voldoende toezicht tijdens wedstrijden en trainingen is essentieel om tijdig spanningen te 
signaleren en in te grijpen. 

 

Stap 1 – Direct ingrijpen door trainer/coach en scheidsrechter 

• Bij dreigend agressief gedrag of een vechtpartij grijpen de trainer/coach en scheidsrechter 
direct in. 

• Gebruik een rustige, duidelijke toon. Scheid betrokkenen fysiek, maar zonder zelf agressief te 
worden. Vermijd lichamelijk contact. 

• Vraag overige spelers en staf om afstand te houden. 

• Toeschouwers en ouders mogen het veld nooit betreden; zij blijven achter de hekken. 

 

Stap 2 – Verwijderen van betrokkenen 

• Spelers die betrokken zijn bij het incident worden uit de wedstrijd gehaald en eventueel naar 
de kleedkamer gestuurd 

• Agressieve toeschouwers worden verzocht de accommodatie te verlaten. 

• Dreigt de situatie ernstig te escaleren, bel dan direct 112. Geef een duidelijke beschrijving 
van de situatie en locatie. 

• Houd, indien mogelijk, betrokkenen apart tot de politie arriveert. 



 

Stap 3 – Melding bij bestuur en Waarden- en Normencommissie 

• De scheidsrechter of teamverantwoordelijke meldt het incident bij de Waarden- en 
Normencommissie en informeert het bestuur. 

• Betreft het een officiële KNVB-wedstrijd, dan coördineert het bestuur de melding bij de 
KNVB. 
 

 

Stap 5 – Beoordeling door Waarden- en Normencommissie 

• De Waarden- en Normencommissie beoordeelt de ernst van het incident en adviseert het 
bestuur over passende maatregelen.  

• Daarbij wordt gebruikgemaakt van de leidraad van de Rotterdamse Aanpak Veilig Voetballen, 
die richtlijnen biedt voor proportionele en consequente maatregelen bij ongewenst gedrag. 

• Bij de beoordeling kijkt de commissie onder andere naar: 
o De aard en ernst van het gedrag (bijvoorbeeld verbaal vs. fysiek geweld) 
o Of er sprake was van herhaald gedrag of een eerste incident 
o De rol van de betrokkene (speler, coach, toeschouwer) 
o Of er verzachtende of juist verzwarende omstandigheden waren (bijvoorbeeld 

provocatie, spijtbetuiging, eerdere waarschuwingen) 
o De impact op andere spelers, teams en toeschouwers 

• Op basis van deze afweging adviseert de commissie het bestuur over een maatregel.  

 

Stap 6 – Beslissing en communicatie over maatregelen 

• De Waarden- en Normencommissie adviseert het bestuur over op te leggen 
maatregelen. 

• Het bestuur stelt de maatregelen vast en communiceert deze in overleg met de 
Waarden- en Normencommissie met de betrokkenen. 

• De coördinator zorgt voor terugkoppeling naar ouders en leden over de opvolging. 

 

Instructie voor het opstellen van een verklaring 
Voor het opstellen van een verklaring gelden de volgende richtlijnen: 

1. Vermeld je naam en contactgegevens. 
2. Noteer de datum en tijd van het incident. 
3. Beschrijf feitelijk wat er is gebeurd, zonder interpretaties. 
4. Houd het chronologisch: wat gebeurde wanneer? 
5. Wees specifiek: noem namen, locaties en tijden. 
6. Blijf objectief: beschrijf alleen wat je zelf hebt gezien of meegemaakt. 
7. Gebruik duidelijke, eenvoudige taal. 

 



Lever je verklaring zo snel mogelijk in bij: 
waarden-en-normen@fcb-hwd.nl 
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